:sFOURSYS

foursys.hu

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

hatalyos: 2021. oktéber 21.

g

DATASHIELD

CONSULTING



Foursys Kft. Adatkezelési tajékoztatd

oldal2 /17

1. TARTALOMJEGYZEK

1. Tartalomjegyzék
2. Adatkezel6
3. Bevezetés
4. Jogszabdlyok
5. Aszemélyes adatokkal kapcsolatos fogalmak és értelmezések
6. Alapelvek a Foursys Kft. adatkezelései tekintetében
7. A Foursys Kft. adatkezelései
7.1 Partner kapcsolattartdi adatok kezelése
7.2 Kapcsolat az adatkezel6vel
7.3 Tovabbi adatkezelések
8. Az adattarolds mddja, az adatkezelés biztonsaga
9. Az érintett jogai
9.1 T4jékoztatashoz valé jog
9.2 Hozzaféréshez vald jog
9.3 Helyesbitéshez valé jog
9.4 Torléshez valé jog
9.5 Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog
9.6 Adathordozhatdsaghoz vald jog
9.7 Tiltakozdshoz vald jog
9.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi Ggyekben, profilalkotds
9.9 Visszavonas joga
9.10 Eljarasi szabalyok
9.11 Jogérvényesitési, jogorvoslati lehet6ségek

O O 00 00 N U B W W N

e e O O O e e o o T o
o v b B DM W W N NN O

g © Copyright: Datashield Consulting Minden jog fenntartva



Foursys Kft. Adatkezelési tdjékoztatod oldal3/17

2. ADATKEZELO

Adatkezel6 megnevezése: Foursys Kft.

Székhely: 1162 Budapest, Lajos u. 76.

Adészam: 23522965-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-969588

Eljaro6 birésag megnevezése: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

E-mail: istvan.lipcsei@foursys.hu

3. BEVEZETES

A Foursys Kft. (tovdbbiakban: szolgaltaté vagy Adatkezel$) szamara kiemelt fontossaga cél
az altala kezelt személyes adatok védelme, az érintettek informaciés onrendelkezési joganak
biztositdsa.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrél, hogy az érintettek személyes adatait a vonatkozo hatalyos
jogszabélyoknak teljes kortien megfelelve kezeli. Az Adatkezel6 az érintettek személyes
adatait bizalmasan, a hatédlyos jogszabdlyi el6irdsokkal osszhangban, eredményes tizleti
tevékenységének céljabol kezeli, valamint az ezzel Osszefiiggd jogainak gyakorlasa és
kotelezettségeinek teljesitése érdekében haszndlja. A Foursys Kft. miikodtetésének érdekében
csak olyan személyes adatokat kezel, amelyek az emlitett cél megvalésuldsdhoz
elengedhetetlentil sziikségesek. Az Adatkezel6 az adatkezelés soran biztositja a kezelt adatok
pontosséagat, teljességét és naprakészségét.

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl - intézkedéseket hoz kiilonosen a tarolt
vagy mdas moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitése,
elvesztése, megvaltoztatdsa, jogosulatlan kozlése, illetve a személyes adatokhoz vald
jogosulatlan hozzaférés ellen - és megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket,
valamint kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések és mds ajanlasok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

Az Adatkezel6 egyuttal kialakitja azokat a bels6 eljardsokat, és megalkotja azokat a bels6
szabalyozokat, amelyeket a feltigyeleti szervek, valamint a vonatkoz6 jogszabalyok és egyéb
agazati ajanldsok megfogalmaznak.

Az Adatkezel6 fenntartja magénak a jogot, hogy a jelen tdjékoztatot barmikor, egyoldaltan
megvaltoztassa. Az esetleges valtozasokrol kell6 id6ben értesiti az érintetteket.

Adatkezel6 jelen tdjékoztatoban kinyilvanitja azokat az elveket, melyek meghatarozzak a
személyes adatok védelmével kapcsolatos politikajat és mindennapos gyakorlatat a személyes
adatok kezelése sorén.
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Adatkezel6 nyilatkozik tovabba arrol, hogy milyen célokra, és hogyan hasznélja fel az ilyen
jellegti adatokat, illetve hogyan biztositja a személyes adatok megd&rzését és védelmét.

Adatkezel6 az érintettek kérése esetén a kérelmiikben foglaltaknak megfeleléen minden
esetben részletes tdjékoztatast nyujt a kezelt személyes adatokrol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjarol, id6tartamarol és az adatkezeléssel dsszeftiggd tevékenységrol.

Az Adatkezel6 vallalja, hogy a személyes adatok kezelésér6l és védelmérdl szolo jelen
tdjékoztatd, mindig a ténylegesen alkalmazott elveket és a valésagos gyakorlatot tiikrozi.

4. JOGSZABALYOK

Az Adatkezel6 adatkezelési gyakorlatanak kialakitdsa soran figyelembe vette a vonatkozo

hatélyos jogszabalyokat, illetve a fontosabb nemzetkozi ajanlasokat, kiillonos tekintettel az
alabbiakra:

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az
ilyen adatok szabad dramldsarél, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatélyon kiviil helyezésérél
(altaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR)

§ 2011. évi CXIL. torvény - az informdéciés oOnrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol (Infotv.);
§ 2013.évi V. torvény - a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.).
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5. A SZEMELYES ADATOKKAL KAPCSOLATOS FOGALMAK ES
ERTELMEZESEK

10.

11.

személyes adat: azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre (,érintett”)
vonatkoz6 barmely informaci6; azonosithat6 az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett modon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghataroz6 adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozoé egy
vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onélléan vagy masokkal egytitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
uniés vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6
kijelolésére vonatkozé kiilonos szempontokat az uniés vagy a tagéllami jog is
meghatéarozhatja;

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely mivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a
gytjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
tortén6 hozzaférhetévé tétel utjan, osszehangolds vagy osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

adatfeldolgozas: az adatkezelési mtiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok
elvégzése, fliggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott modszertsl és
eszkozto6l, valamint az alkalmazés helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton
végzik;

személyes adatok hatdrokon atnyulé adatkezelése:

a) személyes adatoknak az Uniéban megvaldsuld olyan kezelése, amelyre az egynél
tobb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkezé adatkezel6 vagy adatfeldolgozo
tobb tagallamban talalhatd tevékenységi helyein folytatott tevékenységekkel
Osszefliggésben kertil sor; vagy

b) személyes adatoknak az Uniéban megvalésulé olyan kezelése, amelyre az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgoz6 egyetlen tevékenységi helyén folytatott
tevékenységekkel Osszefliggésben keriil sor agy, hogy egynél tobb tagallamban
jelentés mértékben érint vagy valdszintsithetéen jelentés mértékben érint érintetteket;
adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeltlése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

adattovébbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmadara torténd
hozzéaférhet&vé tétele (azaz: az adatok atadasa);

nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetévé tétele, példaul:
megjelentetés az interneten;

adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly moédon, hogy a helyreallitasa tobbé
nem lehetséges;

adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa annak megkiilonboztetése céljabol;
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12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

adatzarolds: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatéarozott id6re torténd korlatozasa céljabol;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

adatallomény: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége;

biometrikus adat: egy természetes személy testi, fiziolégiai vagy viselkedési
jellemzdire vonatkozé minden olyan sajatos technikai eljardsokkal nyert személyes
adat, amely lehet6vé teszi vagy meger6siti a természetes személy egyedi azonositasat,
ilyen példédul az arckép vagy a daktiloszképiai adat;

egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkoz6 személyes adat, ideértve a természetes személy szamdara nyujtott
egészségligyi szolgéltatdsokra vonatkozo6 olyan adatot is, amely informaciét hordoz a
természetes személy egészségi allapotarol;

cookie (stitik): a felhaszndlé bongészdjén keresztiil annak winchesterére kertilé
informacios (ltalaban sima szoveg) file, ami egyértelmiien azonositja a felhasznal6t a
kovetkez6 latogatas alkalmaval;

IP cim: valamennyi hél6zatban, amelyben a kommunikécié a TCP/IP-protokoll szerint
folyik, a szervergépek IP-cimmel, azaz azonositészammal rendelkeznek, amelyek az
adott gépek hélézaton keresztiili azonositasat teszik lehetévé. Minden héldzatra
kapcsolt szamitégép rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztiil beazonosithato.
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6. ALAPELVEK A FOURSYS KFT. ADATKEZELESEI TEKINTETEBEN

1. Jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve
Az Adatkezel6 a személyes adatkezelései tekintetében csak a jogszertien alatdmasztott,
egyértelmtien megfogalmazott célok teljesitéséhez kéri az érintettek személyes adatait, és jelen
tdjékoztatoval is torekszik arra, hogy vildgosan tdjékoztassa a felhasznéléit, 6sszhangban a
GDPR altal el6irt jogszert és tisztességes, az érintett szdmara atlathatd, nyomon kovethet6
adatkezelés elvével.

2. Célhoz kotottség elve
A személyes adatok gytijtése csak elére megfogalmazott, egyértelmti és jogszerti célbol
torténhet, és az adtakezelés célja szempontjabol megfelelSek, pontosak és relevansak legyenek,
és csak annyi adatot kezeljen, ami a cél eléréséhez sziikséges. A megadandé személyes adatok
csak a jelen tajékoztatoban megfogalmazott célok érdekében torténnek felhasznélasra.

3. Adattakarékosséag
A személyes adatoknak az adatkezelési célokhoz igazodva sziikséges mértékiinek kell lennie,
azaz az Adatkezel6 annyi személyes adatot kezel amennyi a tevékenységéhez
elengedhetetlentil sziikséges. Az adatkezel6 torekszik a valoban a cél eléréséhez sziikséges
személyes adatok bekérésére, és az adatkort a beépitett adatvédelem elvének megfelelGen
évente feliilvizsgdlja.

4. Pontossag elve
Az adatkezel6 a személyes adatokat pontosan és naprakészen kezeli, és feltétlentil torekszik a
pontatlan adatok helyesbitésére és torlésére.

5. Korlatozott tarolhatésag elve
A Kkezelt adatok taroldsa olyan formdban torténik, amely az érintettek azonositdsat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6évé. Az adatkezels
a személyes adatok megé6rzése soran kiemelt figyelmet fordit a meg6rzési id6k megfeleld
megéllapitasara, és sziikség esetén azok feliilvizsgalatara, és torekszik a cél nélkiili adatok
torlésérol.

6. Integritas és bizalmas jelleg elve
Adatkezel6 a személyes adatok kezelését oly médon végzi, amellyel képes biztositani az
adatok megfelel6 biztonsdgat. Az Adatkezel6 folyamatosan figyelemmel kiséri az
adatbiztonsagi megfelelést, folyamatos monitoring rendszerrel.

7. Elszamoltathat6sag elve
Az adatkezel? felel6s az adatkezelés elveinek valé megfelelésért, illetve képes e megfelelés
igazoldsara, az adatkezelési kovetelményeknek megfelelés bemutatasara.
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7. A FOURSYS KFT. ADATKEZELESEI

Az Adatkezel¢ szolgaltatdsa nyujtasdval kapcsolatos tevékenységének adatkezelései
alapvetSen az érintett el6zetes, tdjékozott és onkéntes hozzdjaruldsan, illetve szerz6déskotésen
vagy az adatkezel6 jogos érdekén alapulnak. Bizonyos esetekben azonban a megadott adatok
egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok teszik kotelez6vé.

7.1 Partner kapcsolattartéi adatok kezelése

A Foursys Kft. partnerei, beszallit6i kapcsolattartéinak adatait tizleti értesités, kapcsolattartas
céljabol kezeli.

Az adatkezelés célja: adatkezel6 partnereivel, beszéllitéival valo
kapcsolattartds, tizleti céla értesitések
kiildése, az tzleti egyuttmiikodés
el6segitése szerzddés teljesitése céljabol, a
szerz6d6 partnerek érdekében.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja,
mivel az NTGN jogos érdeke a partnereivel
torténé uzleti kapcsolattartas.

Erintettek kore: adatkezel6  partnereinek, beszallitéinak
kapcsolattartoi.
Adatok tipusa: név, e-mail cim, telefonszam, beosztas,

munkahely, a partnercéggel kotott szerz6dés
teljesitésével 0sszefliggs egyéb informacidk.

Id6tartam: a kapcsolattarté adott munkakorben torténé
foglalkoztatasaig, vagy az tizleti kapcsolat
lezarasaig.

Az érintett tiltakozdshoz vald joga:

az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapulé adatkezelés ellen; ebben
az esetben az Adatkezel$ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel s
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.
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7.2 Kapcsolat az adatkezelével

Felhasznaléink a jelen

tdjékoztatoban megadott,

illetve a honlapon elhelyezett

elérhet6ségeken léphetnek kapcsolatba az adatkezel6vel.

Az adatkezelés célja:

kapcsolattartds, vélaszadas a felhasznal6i
megkeresésekre.

Az adatkezelés jogalapja:

az érintett onkéntes hozzajaruldsa [GDPR 6.
cikk (1) bek. a) pontja].

lehetséges kovetkezményei:

Erintettek kore: az adatkezel6vel kapcsolatba 1épSk.

Adatok tipusa: azonositoszam, név, e-mail cim, az tizenet
targya, datum, id6pont és az tizenetben
onként megadott egyéb személyes adatok.

Id6tartam: az adatkozléstsl szamitott ot év.

Az adatszolgéltatas elmaradédsanak | az érintett nem tud kapcsolatba 1épni az

adatkezelvel.

7.3 Tovabbi adatkezelések

A jelen tajékoztatoban nem ismertetett adatkezelések tekintetében az adatkezelés elétt, az

adatok felvételekor ad t4jékoztatast az adatkezeld.

Téjékoztatas adasa, adatok kozlése, dtadasa, iratok dtadasa érdekében az aldbbi adatkezel6k

fordulhatnak az adatkezel6hoz:

- birésag,

- ligyészség,

- nyomozé hatéség,

- szabélysértési hatosag,
- kozigazgatasi hatosag,

- Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag,

- tovabba jogszabaly felhatalmazdasa alapjan egyéb szervek.

Adatkezel6 a hatosdgok részére - amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét

megjeldlte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés

céljanak megvalositasdhoz elengedhetetlentil sziikséges.
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8. AZ ADATTAROLAS MODJA, AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az Adatkezel6 és adatfeldolgozoi a technoldgia dlldsa és a megval6sitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira jelentett, valtozo6 valdszintiségti és stilyossagu kockazat figyelembevételével
megfelel§ technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak végre annak érdekében, hogy a
kockazat mértékének megfelel szintli adatbiztonsagot garantaljak.

Az adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgéltatds nyujtasa sordn alkalmazott
informatikai eszkozoket Ggy valasztja meg és tizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre 4llas);
b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansdga igazolhat6 (adatintegritas);

d) ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés, sértilés, tovabba az alkalmazott technika megvéltozasabol fakado
hozzatérhetetlenné vélas ellen.

Adatkezel6 a kiilonb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a térolt adatok - kivéve, ha azt
torvény lehet6vé teszi - kozvetleniil ne legyenek Osszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelhetdk.

Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan mtszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérsl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockdzatoknak megfelel6 védelmi szintet nyuijt.

Adatkezel6 az adatkezelés sordn megorzi

a) atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozz4, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informaciénak és a feldolgozas modszerének a
pontosséagat és teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult haszndlénak
sziiksége van rd, valoban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre
alljanak az ezzel kapcsolatos eszkdzok.

Adatkezel6 és partnereinek informatikai rendszere és halozata egyarant védett a
szamitogéppel tdmogatott csalds, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, ttiz és &rviz, tovabba a
szamitogépvirusok, a szamitégépes betorések és a szolgalatmegtagaddsra vezet6 tamadéasok
ellen. Az tizemeltet6 a biztonsagrol szerverszintli és alkalmazasszintti védelmi eljarasokkal
gondoskodik.

Adatkezel6 tdjékoztatja felhasznaléit, hogy az interneten tovabbitott elektronikus tizenetek,
protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetlentil sériilékenyek az olyan halézati fenyegetésekkel
szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés vitatdsara, vagy az informacioé
felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektél megvédendd, az adatkezel6
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megtesz minden téle elvarhatd 6vintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében,
hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden
biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kiviil lehet6vé teszi az alkalmazott
ovintézkedések hatékonysaganak ellenérzését is.

Adatkezel6 nyilvantartja az esetleges adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolddo tényeket, annak hatdsait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

Az esetleges adatvédelmi incidenst az adatkezel6 késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésébb 72 6raval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsara jutott, bejelenti a
Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsdg Hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi
incidens valdszintisithetéen nem jar kockédzattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve.
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9. AZ ERINTETT JOGAI

Adatkezel6 szamadra kiemelten fontos, hogy az érintettek tisztdban legyenek az adatvédelem
adta jogaikkal. Ennek érdekében az adatkezel¢ az alabbiakban a teljesség igénye nélkiil
felsorolja, hogy milyen adatvédelmi jogokkal élhet az érintett a kezelt személyes adataival
kapcsolatban.

On érintettként az alabbi kérelmekkel fordulhat az Adatkezel6hoz:

- t4jékoztatas kérése személyes adatai kezelésérdl;

- hozzaférés személyes adataihoz, azaz személyes adatai adatkezel6 A4ltali
rendelkezésére bocsatasat;

- személyes adatainak helyesbitése, kiegészitése;

- személyes adatainak torlése vagy korlatozdsa (zérolas) - a kotelez6 adatkezelés
kivételével;

- adathordozhatosag;

- tiltakozas személyes adatai kezelése ellen.

9.1 Tajékoztatashoz valé jog

Az érintett a jelen tajékoztatd 2. pontjdban szerepl elérhetéségeken tajékoztatast kérhet az
Adatkezel5t61

- akezelt személyes adatok korére,

- ajogalapra,

- az adatkezelési célra,

- az adatok forrédsara,

- az adatkezelés id6tartamara,

- az alkalmazott adatfeldolgozora és tevékenységére,

- az esetleges hozzaférésekre, adattovabbitdsokra,

- az esetleges adatvédelmi incidensekre vonatkozoéan.
Az érintett kérelmére az Adatkezel6 megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az
érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkben
emlitett valamennyi informaciét és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast
tomor, atlathato, érthet6 és konnyen hozzaférheté formdban, vildgosan és kozérthetSen
megfogalmazva nyjtsa.

9.2 Hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tsl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a kezelt személyes adataihoz hozzéaférést kapjon. Az érintett jogosult
tovabba, hogy az aldbbi informdacidkhoz hozzéférjen: az adatkezelés céljai; az érintett
személyes adatok kategoéridi; azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjdk, ideértve kiilondsen a
harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket; a személyes adatok
tarolasanak tervezett id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korldtozdsanak és a
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tiltakozas joga; a feltigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasdnak joga; az adatforrdsokra
vonatkozé informécié; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is,
valamint az alkalmazott logikdra és arra vonatkoz6 érthet6 informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar.

Személyes adatok harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére torténé tovabbitasa
esetén az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitdsra vonatkozé megfelel
garanciakrol.

Az Adatkezel$ az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat - ha ez nem titkozik
mas jogszabalyi akadélyba - az érintett rendelkezésére bocsatja. Ha elektronikus taton keriilt a
kérelem benyujtasra, az informdcidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell
rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

A tdjékozodashoz val6 jog irdsban a jelen tajékoztatd 2. pontjadban megjelolt elérhetéségeken
keresztiil gyakorolhato.

Az érintett részére kérésére - személyazonossdganak hitelt érdemlS igazoldsa és
beazonositdsat kovetéen - széban is adhato tajékoztatas.

9.3 Helyesbitéshez valé jog

Az érintett a jelen tdjékoztatd 2. pontjdban szerepld elérhetéségeken kérheti, hogy az
Adatkezel6 moédositsa, helyesbitse valamely kezelt személyes adatat. Kérheti tovabbd, hogy
az Adatkezel§ az 4ltala kezelt hianyos személyes adatait kiegészitse.

9.4 Torléshez valé jog

Az érintett a jelen tdjékoztato 2. pontjaban szerepl6 elérhet6ségeken kérheti az Adatkezel6tél
személyes adatainak a torlését az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén:

- személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy tjtotték vagy
mas moédon kezelték,
- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja,
- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerti ok az
adatkezelésre,
- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,
- aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el6irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell,
- aszemélyes adatok gytijtésére informéciés tdrsadalommal Osszefiiggd szolgdltatdsok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.
A fenti indokok valamelyikének fennalldsa esetén Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
torli az adatokat.

Az adatok torlését nem kérheti az érintett, ha azok:
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- a véleménynyilvanitds szabadsdgahoz és a tdjékozdédashoz valé jog gyakorldsa
céljabol,

- a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy
tagéllami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelSre
ruhédzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtdsa
céljabol,

- a népegészség-ligy teriiletét érintd, vagy archivalasi, tudoméanyos és torténelmi
kutatasi célbol, vagy,

- statisztikai célbol, kozérdek alapjan; vagy jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikségesek.

9.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett a jelen tdjékoztato 2. pontjaban szerepld elérhetéségeken kérheti, hogy a személyes
adatait az Adatkezel6 zarolja (az adatkezelést korlatozza) az alabbi esetekben:

- aszemélyes adatok pontossagat az érintett vitatja,

- azadatkezelésjogellenes, az érintett azonban ellenzi az adatok torlését, és torlés helyett
kéri az adatok felhasznalasanak korlatozasat,

- az adatkezel6nek mdr nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az
érintett hozzdjarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez,
illetve mas természetes, vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve
valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozdsa zéarolds addig tart, amig az érintett altal megjelolt indok
sziikségessé teszi az adatok zarolasat. Adatkezel6 az érintettet az adatkezelés korlatozasanak
feloldasarol el6zetesen tdjékoztatja.

9.6 Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett a jelen tajékoztatd 2. pontjdban szerepld elérhetéségeken kérheti, hogy a ra
vonatkozo, altala az Adatkezel rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznélt, géppel olvashat6 formatumban megkapja, tovdbba jogosult arra, hogy ezeket
az adatokat egy méasik adatkezel6nek tovéabbitsa.

9.7 Tiltakozashoz valé jog

Az érintett a jelen tajékoztaté 2. pontjdban szerepl6 elérhet6ségeken tiltakozhat személyes
adatainak kozérdekli vagy az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtdsahoz sziikséges adatkezelés, vagy a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének f) pontja szerinti, az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezeli tovabb,
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kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejti jogos okok
indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbol torténé kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen tizletszerzéshez kapcsolodik.
Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen {izletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célb6l nem kezelhet6k.

A személyes adatok kozvetlen tizletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozés esetén
az adatokat e célbél az Adatkezel6 nem kezeli.

9.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, profilalkotas

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardélag automatizalt adatkezelésen
- ideértve a profilalkotast is - alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatédssal jarna vagy
6t hasonl6képpen jelentés mértékben érintené.

Nem alkalmazhato a fenti jogosultsdg, ha az adatkezelés

- az érintett és az adatkezel$ kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;

- meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehet6vé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgalé megfelel$ intézkedéseket is megallapit; vagy

- az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

9.9 Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzédjarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzdjarulason alapuld, a visszavonds el6tti adatkezelés
jogszertiségeét.

9.10Eljarasi szabalyok

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél
szamitott egy honapon belil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem
nyomdn hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és
a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithat6.

A hatarid6 meghosszabbitasarol az adatkezel6 a késedelem okainak megjeltlésével a kérelem
kézhezvételétsl szadmitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus aton nytjtotta be a kérelmet, a t4jékoztatas elektronikus tton keriil megadasra,
kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belill tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradadsanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nytjthat be
valamely feltigyeleti hatésagnal, és élhet birdsdgi jogorvoslati jogaval.
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Adatkezel6 a kért informacidkat és tdjékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmtien megalapozatlan vagy - kiilonosen ismétl6dd jellege miatt - talzo, az
Adatkezels, figyelemmel a kért informdcié vagy tédjékoztatds nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozataldval jar6é adminisztrativ koltségekre észszerti dijat szamolhat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az dltala végzett valamennyi helyesbitésrol,
torlésrdl vagy adatkezeléskorlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére az adatkezel6 tdjékoztatja a cimzettekrol.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok madsolatat az érintett
rendelkezésére bocsédtja. Az érintett &ltal kért tovabbi mdsolatokért az Adatkezel az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerti mértékti dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus tton nyujtotta be a kérelmet, az informacidk elektronikus formatumban kertilnek
rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.

9.11Jogérvényesitési, jogorvoslati lehetdségek
Birosagi jogérvényesités

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezel6 koteles
bizonyitani. Az adattovabbitas jogszertiségét az adatatvevo koteles bizonyitani. Az érintett a
jogainak megsértése esetén birdsdaghoz fordulhat. A per - az érintett valasztasa szerint - az
alperes székhelye, az érintett lakéhelye, vagy tartézkodasi helye szerint illetékes bir6sag el6tt
is megindithat6. Az eljarés illetékmentes, a birésag soron kiviil jar el a személyes adatok
védelmével kapcsolatosan inditott perekben.

Kartérités és sérelemdij

Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
Adatkezel6t6] sérelemdijat kovetelhet.

Az érintettel szemben az Adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott karért, és az
Adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgoz6 altal okozott személyiségi
jogsértés esetén jaro sérelemdijat is. Az Adatkezel6 mentestil az okozott karért valo felel6sség
és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte el6.

Az adatfeldolgoz6 csak abban az esetben tartozik felel¢sséggel az adatkezelés altal okozott
karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat
terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszer(i utasitasait figyelmen kiviil hagyta
vagy azokkal ellentétesen jart el.

Ha tobb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgoz6 vagy mind az adatkezel6 mind az
adatfeldolgoz6 érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felel6sséggel tartozik az adatkezelés
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altal okozott karokért, minden egyes adatkezel6 vagy adatfeldolgozé egyetemleges
felel6sséggel tartozik a teljes karért.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij, amennyiben a kar a karosult vagy
a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szdndékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasabol szarmazott.

Az Adatkezel¢, illetve az adatfeldolgozo mentesiil a felel¢sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart
el6idéz6 eseményért 6t semmilyen moédon nem terheli felelGsség.

Hatosagi jogérvényesités

Jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag
Hato6sagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (30) 683-5969; +36 (30) 549-6838

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https:/ /www.naih.hu
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